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VOORWOORD

Welkom!

Dollie is een kinderdagverblijf dat het net even anders doet.
Dollie werkt vanuit een christelijke identiteit en zet in op kleine
groepen. De groepen zijn ingericht als huiskamers om daarmee
een vertrouwde omgeving te kunnen bieden aan kinderen. In
het beleidsplan leest u nog veel meer over de wijze waarop

wij de opvang invullen. In dit document leest u meer over het
Veiligheids- en gezondheidsbeleid van Dollie. Het plan is tot
stand gekomen door gesprekken met medewerkers, evaluaties
en onderzoek over de desbetreffende thema's rondom veiligheid
en gezondheid.

Initiatiefnemer van Dollie is Ellen van Delft. Zij was in de jaren 2018 tot en
met 2025 werkzaam als gastouder en heeft gezien dat deze kleinschalige
vorm goed werkt voor kleine kinderen. In deze periode trok zij samen op met
andere gastouders en daaruit is het idee van Dollie ontstaan. Het fijne aan de
kleinschaligheid van gastouders gecombineerd met de continuiteit van een
kinderopvang vormt de basis voor Dollie.

Het Veiligheids- en gezondheidsbeleid is in eerste instantie bestemd voor
vraagouders, medewerkers en degene die direct of indirect bij Dollie betrokken
zijn. Het beleid is dynamisch wat inhoud dat Dollie het plan regelmatig
evalueert en indien nodig aanscherpt of bijstelt. Het doel hiervan is de kwaliteit
op het gebied van pedagogiek te borgen en zo hoog mogelijk te houden.
Indien het beleid wordt gewijzigd worden de direct betrokkene, waaronder in
elk geval de vraagouders en medewerkers hiervan op de hoogte gesteld.

KINDERDAGVERBLIJF DOLLIE
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1. Algemeen e ——

In dit hoofdstuk is beschreven wat de missie en visie is van Dollie ten aanzien van veiligheid
en gezondheid. Dollie vindt het belangrijk om de visie op de ontwikkeling van het kind hierin
te betrekken.

1.1 Missie

Dollie biedt persoonlijke, christelijke en professionele opvang voor kinderen van 0 - 4 jaar.
Kinderen krijgen de mogelijkheid om zich vanuit een veilige basis zo optimaal mogelijk te
kunnen ontwikkelen, waarbij zoveel mogelijk gelet wordt op de ontwikkelingsfasen,
mogelijkheden en talenten van elk individueel kind. De kinderen worden opgevangen in een
veilige omgeving door hen af te schermen van grote risico’s en hen te helpen in hun
ontwikkeling rond het omgaan met kleinere risico’s. Daarbij dragen we zorg dat de
pedagogisch professionals de kinderen kennen en weten waar zij staan in hun ontwikkeling
zodat zij hen kunnen uitdagen in hun ontwikkeling.

1.2 Visie

Dollie levert een belangrijke bijdrage aan de ontwikkeling, opvoeding en verzorging van
kinderen. Dollie staat voor christelijke, persoonlijke en kindgerichte opvang met passie,
waarbij de ontwikkelingskansen voor elk kind centraal staan.

Het blijven kijken naar wat het kind nodig heeft, het uitdagen van kinderen en het leren
omgaan met verschillende soorten situaties vormen daarvan een belangrijk onderdeel. Een
veilige leef- en speelomgeving vormt de basis van dit alles. Ouders en kinderen kunnen
rekenen op een veilig en samenhangend team van pedagogisch professionals, dat kinderen
begeleidt en stimuleert in hun ontwikkeling en ouders ondersteunt in hun opvoedtaak. Het
is belangrijk dat dit laagdrempelig is voor alle betrokkenen. Kinderen, ouder(s) en
medewerkers wanneer bijzondere ondersteuning aan ouders en/of kinderen noodzakelijk is.
Dollie hecht grote waarde aan openheid, respect, geborgenheid, veiligheid en persoonlijke
benadering.

1.3 Doel

Dollie wil een veilige omgeving creéren voor kinderen zodat kinderen onbezorgd kunnen
spelen en zich optimaal kunnen ontwikkelen. Dollie wil dat alle medewerkers zich hier
verantwoordelijk voor voelen. De belangrijkste aandachtspunten binnen het vormgeven van
het beleid zijn:

e Het bewustzijn van mogelijke risico’s.
e Het voeren van een goed beleid op grote risico’s.
e Beleidsgesprekken voeren met elkaar en eventuele externe betrokkenen.

Voor het uitvoeren van implementatie/borging zal tijdens de teamvergaderingen het beleid
worden besproken en zal dit vanaf de start een vast onderdeel zijn op de agenda.



2. Veiligheid

2.1 Algemeen

Dollie wil een veilige omgeving creéren waarbinnen kinderen zich kunnen ontwikkelen. Er
zijn verschillende risico's denkbaar die impact kunnen hebben op (het ervaren gevoel van)
de veiligheid. Deze risico's worden onderverdeeld in risico's inzake de veiligheid voor
medewerkers, risico's inzake de fysieke veiligheid van kinderen én risico's inzake de sociale
veiligheid van kinderen.

Dollie heeft een risico-inventarisatie uitgevoerd en per categorie de belangrijkste risico's
benoemd met de daarbij getroffen maatregelen om de risico's te beperken. Deze risico-
inventarisatie wordt jaarlijks in het eerste kwartaal opnieuw uitgevoerd.

Om adequaat te kunnen handelen bij incidenten is het noodzakelijk dat er tijdens
openingsuren minimaal één volwassene aanwezig is met een geldig en geregistreerd
certificaat voor kinder-EHBO. Dollie doet er alles aan om te voorkomen dat een kind letsel
oploopt als gevolg van een ongeluk(je) maar dit is niet geheel te voorkomen. Ook kunnen
andere calamiteiten plaatsvinden waardoor EHBO noodzakelijk is. Dollie vindt het belangrijk
dat alle medewerkers in het bezit zijn van een geldig EHBO-certificaat en zal medewerkers
hiertoe in 2026 opleiden.

Bij calamiteiten moet altijd een beroep kunnen worden gedaan op een achterwacht. Dit
betekent dat er iemand beschikbaar is die binnen vijftien minuten aanwezig kan zijn op de
opvanglocatie. Voor Dollie is dit de manager. Ellen van Delft. Als sprake is van langdurige
afwezigheid van een pedagogisch professional wordt vervanging gezocht binnen het team
van vaste (inval)medewerkers.

2.1  Veiligheid voor medewerkers
De wet verplicht ons goed te zorgen voor de medewerkers en de werkgever dient daarvoor
te zorgen. Bij Dollie zijn daarom de volgende maatregelen getroffen:

e Eris een goed werkend brandmeldsysteem, meerdere vluchtroutes en een beschrijving
waardoor het voor medewerkers duidelijk is wat zij moeten doen in geval van brand.

e Het ontruimingsplan is duidelijk zichtbaar in het pand opgehangen.

e Medewerkers staan doorgaans samen met een andere medewerker op de groep. Als de
medewerker alleen op de groep staat is er altijd een tweede paar ogen die mee kan kijken
in geval van een calamiteit.
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2.3 Fysieke veiligheid voor kinderen
Ten aanzien van fysieke veiligheid heeft Dollie de volgende grote risico’s geidentificeerd.

e Vallen van hoogte

e Vallen bij traplopen

e Verstikking

o Vergiftiging

e Verbranding

e Gevaarlijke voorwerpen

Vallen van hoogte
Als kinderen vallen van hoogte kan er (blijvend) letsel optreden. Onze werkafspraken om dit
risico te beperken zijn:

e Er wordt goed gelet op de combinatie kind-kinderstoel. Daarbij wordt gekeken in
hoeverre het kind zelfstandig kan zitten (gebruik wel/geen stoelverkleiner/ beugel/ tuigje)
en in hoeverre het kind rustig kan zitten. Zorg dat het kind met de benen aan
weerskanten van de kruisband in de stoel zit.

e Niet weglopen bij baby’s in hoogslapers als de deur niet dicht is.

e Kinderen die kunnen staan slapen in de onderste bedjes 6f in bedjes met een dakje.

e Kinderen die gebruik maken van het trapje bij de aankleedtafel worden begeleid. Dit
trapje wordt gebruikt zodra een kind zelf kan klimmen. Na gebruik van het trapje van de
aankleedtafel deze gelijk inschuiven. Kinderen mogen niet zelf het trapje van de
aankleedtafel bedienen.

e Als kinderen op de aankleedtafel liggen is er een pedagogisch professional hierbij
aanwezig.

e Verschoonspullen worden binnen handbereik op de aankleedtafel gelegd om te
voorkomen dat de pedagogisch professional het kind onbeschermd op de aankleedtafel
achterlaat.

e Speelmateriaal zoals fietsjes e.d. worden gebruikt op het bestrate gedeelte van het
buitenterrein. De pedagogisch professionals letten erop dat er niet gefietst wordt onder
of in de buurt van de speeltoestellen (i.v.m. vallen op fietsje).

e Als er los speelmateriaal onder de speeltoestellen ligt, wordt dit zo snel mogelijk
opgeruimd.

Trapgebruik
Om te voorkomen dat kinderen van de trap vallen heeft Dollie de volgende werkafspraken:

e Kinderen maken alleen onder begeleiding gebruik van de trap.

e Kinderen maken gebruik van de verlaagde trapleuning.

e Traphekjes zijn altijd dicht en met 1 hand te openen voor volwassenen zodat ze geen
belemmering vormen in geval van nood.
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Verstikking
Om het gevaar op verstikking te voorkomen heeft Dollie de volgende werkafspraken:

e Eten en drinken doen we aan tafel zodat er goed zicht is op de kinderen en zij rustig zitten
als er gegeten wordt.

e Bij traktaties wordt geen gevaarlijk snoepgoed (wat verstikkingsgevaar kan opleveren)
uitgedeeld aan de kinderen. Druiven, bananen en tomaatjes worden in de lengte
doormidden gesneden.

e Spenen worden regelmatig gecontroleerd op scheurtjes. Ouders worden erop
geattendeerd de speen regelmatig te vervangen.

e Er wordt speelgoed gebruikt dat aansluit bij de ontwikkeling van de kinderen. Dit
betekent o.a. dat er geen speelgoed dat verstikkingsgevaar op kan leveren wordt gebruikt
bij de baby’s.

e Kinderen jonger dan 3 jaar spelen alleen onder toezicht met speelgoed < 3,5 cm.

e Zorg dat kleine kinderen gescheiden van de grotere kinderen spelen. De grote kinderen
kunnen bijvoorbeeld aan de tafel spelen, zodat de kleintjes er niet bij kunnen. Als er
speelgoed op de groep is waar kleine kinderen echt niet aan mogen komen, laat de
oudere kinderen er dan alleen mee spelen als de kleine kinderen naar bed zijn.

e De pedagogisch professionals controleren zelf regelmatig het speelgoed. Speelgoed dat
niet veilig is (stuk, beschadigd, afbladderende verf, losse stiksels of touwtjes bij stoffen
speelgoed) wordt gerepareerd of weggegooid. Bij aanschaf van nieuw speelgoed wordt
goed gekeken of het veilig is.

e Laat baby’s op hun rug slapen (tenzij ouders schriftelijke toestemming hebben gegeven
voor buikslapen).

e Gebruik bij kinderen jonger dan 2 jaar een goed passende slaapzak, ouders dienen deze
mee te geven naar Dollie.

e Er worden geen kussentjes of dekbedden gebruikt in de bedjes, alleen een katoenen
matrashoes en eventueel een lakentje.

e De slaapkamertjes worden niet als opslagruimte gebruikt: er worden geen (kleine) losse
materialen neergezet die een kind in bed kan trekken, maar deze worden in kasten
opgeborgen. Op deze manier is de kans op vallen of verstikking kleiner.

e Voordat de kinderen buiten gaan spelen, controleert de pedagogisch professional of er
geen zwerfvuil op het terrein (of in de zandbak) ligt. De pedagogisch professional
controleert ook of er geen kleine voorwerpen op het terrein liggen.

Vergiftiging
Om te voorkomen dat kinderen giftige stoffen binnenkrijgen heeft Dollie de volgende
werkafspraken:

e Medicijnen worden bewaard buiten bereik van kinderen (indien nodig in de koelkast).

e Schoonmaakmiddelen, andere giftige stoffen en plastic zakken worden buiten bereik van
kinderen bewaard (in een hoge (>1.35m) afsluitbare kast of in een kastje met kinderslot).

e De kast waar giftige stoffen zijn opgeslagen wordt na gebruik altijd afgesloten.
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e Op de locatie is de Gifwijzer aanwezig. In de Gifwijzer is te lezen welke stappen moeten
worden genomen bij (mogelijke) vergiftiging. In geval van vergiftiging wordt echter altijd
112 gebeld met de vraag om advies.

e Voordat de kinderen buiten gaan spelen, controleert de pedagogisch professional of er
geen zwerfvuil op het terrein (of in de zandbak) ligt. De pedagogisch professional
controleert ook of er geen kleine voorwerpen op het terrein liggen.

e Erzijn geen giftige of stekelige planten of begroeiing rondom of op het speelterrein.

e Zijn er elders mogelijk giftige planten, is er altijd een pedagogisch professional aanwezig
om het kind te begeleiden. Het is voor een kind namelijk ook erg leerzaam te leren dat
veel planten giftige stoffen bevatten. Hierdoor wordt de kans dat een kind van een plant
eet buiten het terrein van Dollie verkleind.

Verbranding
Onze werkafspraken om te voorkomen dat kinderen zich kunnen verbranden zijn:

e Kopjes met hete dranken worden buiten bereik van de kinderen geplaatst. Er worden
geen kinderen op schoot genomen wanneer koffie of thee wordt gedronken.

e Er wordt altijd koud water toegevoegd aan de thee die door de kinderen gedronken
wordt.

e Er wordt voor gezorgd dat er geen opstapmogelijkheden zijn voor kinderen bij de heet
waterkraan in de keuken.

e Om verbranding van de zon te voorkomen wordt er het protocol ‘kinderen in de zon’
gehanteerd.

Gevaarlijke voorwerpen
Kinderen kunnen zich bezeren aan gevaarlijke voorwerpen. Om dit risico te verkleinen heeft
Dollie de volgende werkafspraken afgesproken:

e Inruimtes zoals de keuken, kantoor en berging mogen kinderen niet alleen komen.

e Gevaarlijke voorwerpen, zoals messen, scharen, lucifers of aanstekers en gereedschap
worden buiten het bereik van kinderen opgeborgen (hoog of in een afgesloten kast).

e Gevaarlijke kantoorartikelen zoals een papiersnijder en stanleymes worden buiten bereik
van de kinderen bewaard. Deze artikelen worden ook alleen gebruikt door de
pedagogisch professionals.

24 Protocol kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag

Dollie is wettelijk verplicht om zich te houden aan het Protocol 'kindermishandeling en
grensoverschrijdend gedrag' voor de kinderopvang. In het protocol van de meldcode staan
de stappen beschreven en wat te doen bij een vermoeden of het signaleren van
kindermishandeling. Deze stappen zijn afhankelijk van de specifieke situatie. De te nemen
stappen zijn op de volgende pagina beschreven. In hoofdstuk 2.4 geven wij aan welke
werkstappen wij nemen om situaties van kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag
te signaleren en hierop passende maatregelen te nemen.
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Huiselijk geweld en kindermishandeling in de thuissituatie

De beroepskracht brengt signalen in kaart.

De beroepskracht voert collegiale consultatie met een deskundige collega en, indien
nodig, met externe partijen zoals Veilig Thuis of een letseldeskundige.

De beroepskracht voert een gesprek met ouders en, indien mogelijk, het kind.

De beroepskracht maakt een inschatting van de aard en ernst van de situatie op basis van
de tot dusver genomen stappen. Daarbij moet overwogen worden of een melding
noodzakelijk is en of hulpverlening (ook) mogelijk is.

De beroepskracht neemt een besluit over het doen van een melding en/of inschakelen
van hulpverlening.

Vermoeden van een geweld- of zedendelict door een medewerker of houder

De beroepskracht brengt signalen in kaart.

De beroepskracht doet direct melding van vermoeden bij de houder.

De houder treedt in overleg met vertrouwensinspecteur.

De houder handelt naar aanleiding van onderzoek van de politie.

De houder biedt nazorg aan ouders, kinderen en beroepskrachten en evalueert de
procedures.

Seksueel grensoverschrijdend gedrag tussen kinderen onderling

De beroepskracht brengt signalen in kaart.

De beroepskracht meldt het gedrag bij de leidinggevende.

De leidinggevende beoordeelt de ernst van het gedrag. Hierbij raadpleegt de
leidinggevende in elk geval Veilig Thuis of de GGD en gaat in gesprek met ouders van de
betrokken kinderen.

De houder neemt maatregelen, waaronder het instellen van een intern onderzoek, het
inschakelen van experts en organiseert zorg voor kinderen.

De houder beslist over de continuering van de opvang van het kind.

De houder biedt nazorg aan ouders, kinderen en beroepskrachten en evalueert de
procedures.

2.5 Sociale veiligheid voor kinderen

In het Protocol 'Kindermishandeling en Grensoverschrijdend gedrag' voor de Kinderopvang
zijn enkele grote risico's benoemd. Daarnaast heeft Dollie het risico op vermissing als groot
risico geidentificeerd.

Kindermishandeling en Grensoverschrijdend gedrag

Om te signaleren of sprake is van kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag zijn de
volgende afspraken gemaakt.

Er is een aandachtsfunctionaris kindermishandeling aangesteld. Deze volgt jaarlijks
scholingsdagen bij de Landelijke Vakgroep Aandachtsfunctionaris Kindermishandeling.
De aandachtsfunctionaris vraagt maandelijks aan de medewerkers of zij signalen hebben
opgevangen van kindermishandeling en/of grensoverschrijdend gedrag.
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e De aandachtsfunctionaris ziet erop toe dat medewerkers op de hoogte zijn van het
protocol en de Meld-, overleg- en aangifteplicht.

e De stappenplannen bij vermoedens van Kindermishandeling of grensoverschrijdend
gedrag worden in elke keuken, aan de binnenkant van een bovenkast, opgehangen.

e De meldcode kindermishandeling en huiselijk geweld wordt ingezet op het moment dat
dit nodig is. De aandachtsfunctionaris is hierbij het eerste aanspreekpunt.

e Tijdens het teamoverleg wordt regelmatig over het onderwerp gesproken om zo een
open aanspreekcultuur te creéren waarbij medewerkers elkaar durven aan te spreken en
elkaar feedback te geven op elkaars handelen.

e In het pedagogisch beleidsplan is opgenomen dat kinderen wordt geleerd hoe je met
elkaar om kunt gaan waarbij respect is voor normen en waarden. Zo weten kinderen wat
wel en niet toelaatbaar is en wat gepast en ongepast gedrag is.

e Er wordt op de groepen gebruik gemaakt van een ongevallenregistratieformulier. Het
formulier dient ervoor om de zorgen over een kind te registeren. Hierdoor krijg je als
pedagogisch professional inzichtelijk over welke bijzonderheden/opvallend heden het
gaat. Hoe vaak en wanneer dit voorkomt en of je dit wel/niet met de ouders bespreekt en
zo ja hoe zij hierop reageren.

e Bij Dollie geldt het vierogen principe, er is altijd zicht op elkaar. Medewerkers spreken
elkaar aan als ze merken dat het vierogen principe niet goed wordt nageleefd door hun
collega’s.

e Van alle medewerkers is er een VOG aanwezig en een continue screening daarop.

Vermissing
Om te voorkomen dat kinderen tijdens de opvang vermist raken heeft Dollie de volgende

werkafspraken gemaakt:

e De deuren dienen altijd gesloten te zijn zodat kinderen niet ongemerkt naar buiten
kunnen.

e Het buitenterrein is volledig omheind zodat de kinderen niet onopgemerkt het terrein
kunnen verlaten.

e Op de groepen is altijd zicht op de deur zodat kinderen niet ongezien weg kunnen.

e Bij uitstapjes gaan pedagogisch professionals bij voorkeur minimaal met zijn tweeén op
pad met een groepje kinderen.

e Als pedagogisch professionals met een groepje kinderen op pad gaan, dan is dit een vaste
pedagogisch professional en dan is dit in een omgeving waar voldoende sociale controle
aanwezig is van andere mensen (bijvoorbeeld naar de bakker, kinderboerderij, etc.).

e Alle kinderen dragen met uitstapjes goed zichtbare hesjes.

10
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2.6 Kleine risico’s

Leren omgaan met risico’s is erg belangrijk voor kinderen. Internationaal wetenschappelijk
onderzoek toont aan dat leren omgaan met risico’s goed is voor de ontwikkeling van
kinderen. Door het ervaren van risicovolle situaties, bijvoorbeeld tijdens het spelen,
ontwikkelen kinderen risicocompetenties: ze leren risico’s inschatten en ontwikkelen
cognitieve vaardigheden om de juiste afwegingen te maken wanneer een risicovolle situatie
zich opnieuw voordoet.

Risicovol spelen ontwikkelt een positieve houding van ‘ik kan het” en daarmee gaat een kind
uitdagingen meer zien als iets om van te genieten dan om te vermijden. Dit vergroot
onafhankelijkheid en zelfvertrouwen, wat belangrijk kan zijn voor hun
doorzettingsvermogen als ze geconfronteerd worden met uitdagingen.

Het leren omgaan met risico’s heeft een positieve invloed op de fysieke en mentale
gezondheid van kinderen en op het ontwikkelen van sociale vaardigheden. Kinderen staan
sterker in hun schoenen en kunnen beter conflicten oplossen en emoties herkennen van
speelmaatjes.

Bewegingen die veel voorkomen bij risicovol spelen, zoals slingeren, klimmen, rollen, hangen
en glijden, zijn niet alleen leuk voor kinderen, maar ook van essentieel belang voor hun
motorische vaardigheden, balans, codrdinatie, en lichaamsbewustzijn. Kinderen die dat niet
doen, zijn vaker onhandig, voelen zich ongemakkelijk in hun eigen lichaam, hebben een
slechte balans en bewegingsangst.

De missie van Dollie is de kinderen een zo veilig en gezond mogelijke opvang te bieden.
Hierbij wil Dollie ongelukken of ziekte als gevolg van bijvoorbeeld een niet schoon of
ondeugdelijk speelgoed voorkomen. Het teveel beschermen van de kinderen kan schadelijk
zijn voor hun verdere ontwikkeling. Daarom worden de kinderen beschermd tegen
onaanvaardbare risico’s.

Een bult, een schaafwond of iets dergelijks kan gebeuren. Sterker nog, er zit ook een
positieve kant aan omdat het een positieve invloed heeft op de fysieke gezondheid; het
zelfvertrouwen, de zelfredzaamheid, doorzettingsvermogen en sociale vaardigheden.
Vanwege de positieve invloeden aanvaardt Dollie de risico’s die slechts kleine gevolgen
kunnen hebben voor de kinderen en leren ze hier op een juiste manier mee om te gaan.

11



3. Veiligheid van het gebouw

Entree

De voordeur is van binnenuit voor de kinderen niet toegankelijk, tussen de groepsruimtes en
de voordeur zit een tussendeur waarvan de deurklink hoog zit zodat de kinderen er niet bij
kunnen komen. De voordeur komt uit in een hal waar ook de meterkast en werkkast zich
bevinden, deze zijn voorzien van een deur met slot.

Gang
In de lange gang bevinden zich alle toegangen tot de groepsruimtes op de begane grond.

e De deuren naar de groepsruimtes hebben glas waardoor er altijd zicht is naar de
groepsruimtes en vice versa. Vanuit de groepsruimtes kan gezien worden wat er in de
gang gebeurt.

e De deuren naar de groepsruimtes bevatten een hoge deurklink waardoor de kinderen
niet ongezien de gang in kunnen.

Trappen
In de lange gang bevinden zich ook trappen naar de eerste verdieping.

e De trappen zijn beneden niet voorzien van een traphekje, de trappen zijn bereikbaar via
de hal, in de hal kunnen de kinderen alleen komen onder begeleiding van een
volwassene. In de groepsruimtes is altijd zicht op de deur naar de hal en er wordt goed op
gelet dat deze altijd dicht zijn als er kinderen binnen zijn.

e De trappen hebben een verlaagde trapleuning voor de kinderen, zodat zij zelf naar boven
kunnen lopen met behulp van deze leuning.

Algemene ruimtes
In de gang bevinden zich ook algemene ruimtes zoals de toiletten, keuken, schoonmaakkast
en de voorraadkast. Voor de veiligheid hebben wij de volgende afspraken gemaakt.

e De schoonmaakkast en de voorraadkast bevatten sloten, deze kunnen alleen geopend
worden door middel van een sleutel die alleen medewerkers hebben.

e De toiletten zijn open zodat de kinderen die naar het toilet gaan erin kunnen. Dit gebeurt
uitsluitend onder toeziend oog van een pedagogisch professional.

e De toiletten bevatten een kraantje om de handen te wassen, deze heeft alleen koud
water zodat de kinderen zich niet kunnen branden.

e De keuken bevat een oven waar gebruikt gemaakt van kan worden als er bijvoorbeeld
koekjes gebakken worden. Als de oven in gebruik is, is daar te allen tijde een volwassene
die er zicht op heeft zodat de kinderen zich niet kunnen branden aan de oven.

e In de kastjes van de keuken staan alleen eetbare spullen of keukenbenodigdheden die
niet gevaarlijk zijn.

e De schoonmaakspullen staan in de schoonmaakkast, achter slot.

e De gevaarlijke spullen, zoals messen, zijn altijd in een kastje met kinderslot opgeborgen!
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Groepsruimtes en slaapkamers begane grond
Op de begane grond bevinden zich twee groepsruimtes. Rond de veiligheid van deze ruimten
heeft Dollie de volgende maatregelen getroffen.

e Alle groepen voldoen aan de verplichte 3,5m2 binnenruimte per kind en zijn ingericht als
woonkamers om een huiselijke sfeer te creéren voor de kinderen.

e De groepen hebben grote ramen en deuren naar de tuin, de ramen en deuren hebben
doorvalveilig glas en zullen (met oog op vierogen principe) niet afgeplakt worden met
knutselwerkjes.

e De groepen bevatten allemaal een kitchenette die voorzien is van een kinderslot.

e De verschoonruimtes bevinden zich op de groep zelf.

e De binnendeuren zijn voorzien van hoge deurklinken, zodat de kinderen niet zelf de
deuren open kunnen doen en zo te voorkomen dat er ongelukken gebeuren.

e De buitendeuren zijn voorzien van lage deurklinken. De deuren zitten doorgaans op slot
en zijn voorzien van kindveilig deurbeslag.

e De scharnieren zijn veilig afgedekt om beknelling te voorkomen.

e De slaapkamers op de begane grond zijn toegankelijk via de groepsruimtes zelf, zodat de
pedagogisch professional niet de groep hoeft te verlaten om een kind naar bed te
brengen.

e De slaapkamers bevinden zich in hetzelfde subbrandcompartiment als de groepsruimtes.

e De slaapkamers bevatten stapelbedjes die getest zijn en voldoen aan de eisen.

e Erzijn op de begane grond drie evacuatiebedden aanwezig zodat, in geval van nood, de
baby’s hierin naar buiten vervoerd kunnen worden.

e Op de slaapkamers zijn babyfoons aanwezig.

e Er wordt geen gebruik gemaakt van kussens en dekens, lakentjes worden wel gebruikt.

e Als kinderen gebruik maken van een slaapzak moet dit een slaapzak zijn in de juiste maat
zodat deze goed aansluit.

e Elke 15 minuten controleert de pedagogisch professional de slaapkamers om zo de kans
op bijv. wiegendood te minimaliseren.

Buitenspeeltuin

Er is een grote buitenruimte die ruim voldoet aan de minimale eis van 3m2 per kind. De
buitenruimte bevat veel gras en bomen om natuurlijke schaduwplekken te creéren in de
zomer. Rondom is er een ‘weg’ waar de kinderen op kunnen fietsen/steppen. Binnenin is er
een grasveld met verschillende veilige en natuurlijke speelelementen voor de kinderen.
Dollie borgt op de volgende wijze de veiligheid van de buitenspeeltuin

e De buitenruimte is volledig omheind zodat de kinderen er niet uit kunnen.

e Eris gebruik gemaakt van veel natuurlijke materialen om mee te spelen.

e De speeltoestellen zijn veilig en geplaatst door hoveniersbedrijf van den Burg.
e De speelmaterialen, zoals fietsjes, zijn allemaal goedwerkend en veilig.
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Binnenspeeltuin
Op de eerste verdieping bevindt zich een grote binnen speelruimte voor de kinderen. Dollie
borgt op de volgende wijze de veiligheid van de buitenspeeltuin

e In deze speelruimte zijn verschillende speelelementen die getest zijn en voldoen aan de
eisen voor kinderopvang.

e De speeltoestellen zijn getest en zijn geplaatst door Castilo meubelmakers.

e De speelruimte bevat 2 deuren om verschillende vluchtroutes te hebben in geval van
nood.

e De speelruimte bevat veel ramen, dit zijn doorvalveilige ramen.

e Een aantal ramen zijn ‘draai/kiep’ ramen, deze bevatten een sleutel om te voorkomen dat
kinderen de ramen zelf open kunnen doen en eruit kunnen vallen.

Gang eerste verdieping

In de gang bevinden zich alle toegangen tot de groepsruimtes, de speelruimte, de toiletten,
de voorraadkast en de trappen. Dollie heeft de volgende maatregelen genomen voor de
veiligheid van deze ruimten.

e De deuren naar de groepsruimtes hebben glas waardoor er altijd zicht is naar de
groepsruimtes en vice versa. Vanuit de groepsruimtes kan gezien worden wat er in de
gang gebeurt.

e De deuren naar de groepsruimtes bevatten een hoge deurklink waardoor de kinderen
niet ongezien de gang in kunnen.

e De voorraadkast bevat een slot, deze kunnen alleen geopend worden door middel van
een sleutel die alleen medewerkers hebben.

e De toiletten bevatten een kraantje om de handen te wassen, deze heeft alleen koud
water zodat de kinderen zich niet kunnen branden.

e De trappen zijn aan de bovenzijde voorzien van een traphekje, zodat kinderen niet
ongezien de trap af kunnen en zich kunnen bezeren. Het traphekje is voor volwassenen
met 1 hand te openen, zodat deze in geval van nood geen obstakel vormen.

Groepsruimtes en slaapkamers eerste verdieping
Op de eerste verdieping bevinden zich twee groepsruimtes. Rond de veiligheid van deze
ruimten heeft Dollie de volgende maatregelen getroffen.

e Alle groepen voldoen aan de verplichte 3,5m2 binnenruimte per kind en zijn ingericht als
woonkamers om een huiselijke sfeer te creéren voor de kinderen.

e De groepen hebben ramen die zicht hebben op de tuin.

e De groepen bevatten allemaal een kitchenette die voorzien is van een kinderslot.

e De verschoonruimtes bevinden zich op de groep zelf.

e De deuren zijn voorzien van hoge deurklinken, zodat de kinderen niet zelf de deuren open
kunnen doen en zo te voorkomen dat er ongelukken gebeuren.

e De scharnieren zijn veilig afgedekt om beknelling te voorkomen.
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De slaapkamers op de begane grond zijn toegankelijk via de groepsruimtes zelf, zodat de
pedagogisch professional niet de groep hoeft te verlaten om een kind naar bed te
brengen.

De slaapkamers bevinden zich in hetzelfde subbrandcompartiment als de groepsruimtes.
De slaapkamers bevatten stapelbedjes die getest zijn en voldoen aan de eisen.

Er zijn op de begane grond drie evacuatiebedden aanwezig zodat, in geval van nood, de
baby’s hierin naar buiten vervoerd kunnen worden.

Op de slaapkamers zijn babyfoons aanwezig.

Er wordt geen gebruik gemaakt van kussens en dekens, lakentjes worden wel gebruikt.
Als kinderen gebruik maken van een slaapzak moet dit een slaapzak zijn in de juiste maat
zodat deze goed aansluit.

Elke 15 minuten controleert de pedagogisch professional de slaapkamers om zo de kans
op bijv. wiegendood te minimaliseren.




4. Gezondheid

4.1 Rijksvaccinatieprogramma

Volgens de GGD is in Nederland deelname aan het Rijksvaccinatieprogramma niet wettelijk
verplicht. Er zijn ouders die bijvoorbeeld vanwege hun levensbeschouwing besluiten om hun
kinderen niet te laten vaccineren. Dit is volgens de GGD met name een risico voor het
ongevaccineerde kind zelf. Het kind is niet beschermd als het met de veroorzakers van de
betreffende ziekten in aanraking komt. De kans dat een niet gevaccineerd kind andere
kinderen met een ziekte uit het Rijksvaccinatieprogramma besmet, is uiterst klein. Dit komt
omdat meer dan 99% van de kinderen en volwassenen zijn gevaccineerd. Dit effect heet
groepsimmuniteit.

Ook niet-gevaccineerde kinderen zijn welkom bij Dollie. Dollie vindt het namelijk de
verantwoordelijkheid van ouders om wel of niet het vaccinatieprogramma te volgen. Wel
zijn ouders verplicht om melding te doen, wanneer zij het programma niet of niet volledig
volgen. Pedagogisch professionals zullen altijd alert zijn op symptomen van eventuele
kinderziektes.

4.2  Ziekte en besmetting

Een kind kan beter thuisblijven als het erg ziek is of de rest van de groep kan aansteken. Een
kind met hoge koorts, dat veel overgeeft of pijn heeft, heeft rust, verzorging en extra
aandacht nodig. Een kind met lichte ziekteverschijnselen zoals een snotneus of huiduitslag
kan wel meedoen in de groep.

Voor de omgang met besmettelijke ziektes hanteert Dollie de richtlijnen van de GGD, ouders
zijn verplicht het ons te melden bij symptomen. Dollie behoudt het recht om af te wijken van
de richtlijnen van de GGD.

Besmetting
Voor de volgende onderwerpen zijn richtlijnen opgesteld om het risico besmetting door
ziektekiemen zoveel mogelijk uit te sluiten:

e Persoonlijke Hygiéne

e Schoonhouden van materiaal en omgeving

e Maatregelen rondom bloed

e Klaarmaken en verstrekken van voedsel

e Buiten spelen

De richtlijnen zijn te vinden in het protocol hygiéne.

4.3 Voeding

Het Voedingscentrum hanteert de richtlijnen van de Schijf van Vijf. Producten uit de
verschillende vakken van de Schijf van Vijf zijn volgens wetenschappelijke inzichten goed
voor je lichaam. De aanbevolen hoeveelheden zijn per leeftijd en per geslacht verschillend.
Daarnaast adviseert het Voedingscentrum om binnen de verschillende vakken te variéren.
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De producten buiten de Schijf van Vijf verschillen sterk van elkaar Er zijn daarom twee

_______

jam op brood. De weekkeuze is groter zoals een pakje limonade of een zakje ch|ps Bﬂ Dc’llle
bieden we uitsluitend de dagkeuzes aan m.u.v. snackjes die aansluiten bij het thema.

Voedingsaanbod voor kinderen tot 1 jaar
Baby’s hebben een eigen voedingsschema. Dollie probeert zoveel mogelijk mee te gaan in
het schema van thuis. De volgende aandachtspunten worden gehanteerd:

e Tijdens de intake is besproken of het kind borstvoeding of flesvoeding krijgt.

e Alle baby’s moeten uit een fles kunnen drinken.

e Afgekolfde borstvoeding wordt gekoeld of ingevroren meegegeven, voorzien van een
sticker met naam en datum.

e Er mag geen klaargemaakte flesvoeding meegegeven worden. Het poeder wordt in een
voedingstorentje aangeleverd.

e Van 6 tot 12 maanden krijgt een kind opvolgmelk. Het krijgt nog geen gewone melk,
omdat daar te weinig ijzer en goede vetten in zitten en te veel eiwit.

e Kinderen ouder dan 6 maanden kunnen ook water of thee aangeboden krijgen. De thee is
altijd voldoende afgekoeld en niet te sterk.

e In overleg met de ouders wordt naast water en thee ook yoghurtdrank/fruitsap
aangeboden.

e Bij voorkeur gaat het kind vanaf ongeveer 8 maanden oefenen met het drinken uit een
beker.

Het geven van eerste hapjes gaat altijd in overleg met de ouder. Volgens de richtlijnen
Voeding en eetgedrag voor de Jeugdgezondheidszorg kan er gestart worden met
‘oefenhapjes’ tussen de 4 en de 6 maanden. Bij Dollie zijn hierover de volgende afspraken
gemaakt.

e In overleg met de ouder wordt vanaf 6 maanden de hoeveelheid vaste voeding langzaam
opgebouwd.

e Kinderen wennen aan verschillende structuren en smaken in de vorm van geprakte en
gepureerde groente en fruit. In eerste instantie één soort per keer en daarna gemengd.

e De zachte smaken zijn het best om mee te beginnen. Voor fruit is dat bijvoorbeeld peer,
appel, banaan, meloen en perzik. Voor groente is dat bijvoorbeeld wortel, bloemkool,
tomaat, courgette of broccoli.

e Wanneer een baby toe is aan een eerste broodje, krijgen zij bruin volkorenbrood,
besmeerd met een beetje zachte halvarine. Beleg is in eerste instantie niet nodig.
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Voedingsaanbod voor kinderen vanaf 1 jaar oud 0 Ry ’
Het voedingscentrum heeft een richtlijn opgesteld voor de benodigde hoeveelheder'voof
kinderen van 1 tot 3 jaar. Deze richtlijn wordt door Dollie gevolgd. Daarbij worden de
volgende voedingsmiddelen aangeboden.

e (Seizoens) fruit. appel, peer, banaan, druiven, aardbeien, mandarijn, meloen, kiwi.

e Volkorenbrood met halvarine, kipfilet, zuivelspread, hiittenkase, humus, gekookt ei,
rauwkost. (komkommer, tomaat) Daarna een boterham met pindakaas, appelstroop, jam
of sandwichspread.

e Tussendoortjes zoals. een volkoren cracker, rijstwafel, soepstengel, volkorenbiscuit,
rozijnen.

e Groenten zoals. komkommer, paprika, tomaat, wortel, gekookt ei, sperziebonen.

e Kruidenthee (bijv. rooibos en kamille), water, melk.

De kinderen krijgen altijd eerst water of thee aangeboden, mocht een kind dit écht niet
willen drinken is suikervrije limonade mogelijk.

Eetmomenten

Bij Dollie worden vaste eettijden gehanteerd, dit zorgt voor structuur en voorspelbaarheid in
het dagprogramma. Er wordt gezamenlijk aan tafel gegeten, zowel tussen de middag als bij
de tussendoortjes, dit zorgt voor rust en gezelligheid. Het voedingsschema bestaat uit fruit
in de ochtend, een lunch en twee tussendoortjes in de middag.

Pedagogisch professionals geven kinderen het goede voorbeeld door samen met hen te eten
en hen te begeleiden in gewoontes en vaardigheden. Natuurlijk kan Dollie de medewerkers
niets verplichten en zijn zij vrij te eten wat ze willen, dit doen zij in hun pauze.

Eten wordt niet verplicht. Als het kind (na een hapje geproefd te hebben) aangeeft iets niet
lekker te vinden, wordt dat gerespecteerd. Hetzelfde met de hoeveelheden die de kinderen
eten, genoeg is genoeg.

Allergieén
Vanzelfsprekend wordt er rekening gehouden met allergieén van kinderen. Er is ook ruimte

om individuele afspraken te maken wanneer het nodig is om af te wijken van het
voedingsbeleid, bijvoorbeeld bij een dieet of een bepaalde geloofsovertuiging. Deze
afspraken worden schriftelijk vastgelegd.

Traktaties en uitzonderingen

Een verjaardag betekent feest! Vaak gaat dit gepaard met een traktatie. Dollie adviseert een
zo gezond mogelijke traktatie wanneer er getrakteerd wordt, een kleine, goedkope niet
eetbare traktatie is ook mogelijk. Voor traktatie-ideeén kunt u kijken op de website
www.voedingscentrum.nl/trakteren.

Incidenteel zal er snoep of snacks aangeboden worden, dit passend bij een thema. De
hoeveelheid suiker, zout en verzadigd vet wordt zoveel mogelijk beperkt.
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Voedselveiligheid

Om voedselvergiftiging of bijvoorbeeld maag- en darmklachten te voorkomen, zijn er regels
opgesteld rondom het klaarmaken en verstrekken van voedsel. De regels en richtlijnen zijn
te vinden in het protocol hygiéne.

4.4 Bewegen

Kinderen ontdekken de wereld door te bewegen. Daarom krijgen ze de kans om vrij te
bewegen en te ontdekken met alle zintuigen. Ze leren door spelen, doen, uitproberen,
kijken, imiteren, meedoen en aanwijzingen krijgen. Samen met de mensen om hen heen
bouwen ze aan hun eigen wereldbeeld. Dollie zorgt voor een veilige en uitdagende
omgeving.

Beweging kinderen tot 1,5 jaar

Actief zijn is voor baby’s en dreumesen tot anderhalf jaar de manier om de wereld te
ontdekken en zich verder te ontwikkelen. Spelen, dus bewegen, is de natuurlijke manier van
kinderen om te leren. Kinderen van deze leeftijd kunnen nog geen opdrachten uitvoeren en
niet op hun beurt wachten. Daarom is op alle groepen de ruimte zo ingericht dat er ruimte is
voor vrij spel. Vrij spel is spel zonder opdrachten en zonder dat een kind op zijn beurt hoeft
te wachten. Bij vrij spel bepaalt een kind zelf hoe, waarmee, hoe lang en op welke manier
het met iets speelt. Zo ontdekken ze wat ze met materiaal kunnen doen. Bij vrij spel zijn
kinderen zelfstandig bezig. leder kind speelt op zijn of haar eigen niveau. De pedagogisch
professionals zijn in de buurt om te helpen. Dollie zorgt voor een uitdagende omgeving en
verschillend materiaal. Weer of geen weer, zo mogelijk wordt er dagelijks samen buiten
gespeeld.

Bewegen voor kinderen 1-4 jaar

Kinderen tussen de anderhalf en vier jaar kunnen door vrij en geleid spel lekker bewegen.
Vrij spel zorgt ervoor dat kinderen materiaal leren kennen en de mogelijkheden van dat
materiaal ontdekken. Daarmee spelen ze ieder op hun eigen niveau. Elke dag wordt geleid
spel aangeboden d.m.v. activiteiten die gebonden zijn aan onze thema’s. Het spel wordt
zodanig uitnodigend aangeboden, dat de kinderen geprikkeld zullen worden om mee te
doen. Alle medewerkers hebben een actieve rol en zorgen ervoor dat de kinderen kunnen
bewegen. Daardoor leren ze en ontwikkelen ze zich op motorisch en zintuigelijk niveau.
De hele dag zijn er kansen voor spelletjes en daarmee voor leren. Alle spontane contacten
worden daarvoor benut. Pedagogisch professionals zijn zich bewust van de verschillende
interactievaardigheden. Sensitieve responsiviteit is hierbij belangrijk, gevoelig zijn voor de
signalen die het kind geeft en hierop reageren. Elk kind is het waard om aandacht te krijgen
en omdat elk kind anders is wordt er gekeken naar wat het nodig heeft op het gebied van
spelen en bewegen. Er wordt altijd ingespeeld op de behoefte van het kind.

De materialen die aangeboden worden sluiten aan bij de belevingswereld van de kinderen.
Ook buiten spelen, lekker ravotten en risicovol spelen is belangrijk voor de ontwikkeling van
de kinderen. Er is een grote buiten speeltuin en een grote binnenspeeltuin, dus ruimte
genoeg om lichamelijk uitgedaagd te worden en op die manier ook cognitief te groeien.
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